Informace o zpracovani osobnich udaji pro ucely prodeje vstupenek

V souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd, tzv. GDPR) Vam timto poskytujeme informace o tom, jak zpracovavame Vase osobni
Udaje pfi vyuzivani nasich sluzeb.
1. Kontaktni udaje spravce OU
e Nazev spolec¢nosti: Regionalni knihovna Karvina, pfispévkova organizace
Sidlo: Centrum 2299/16, Karvina-Mizerov, 734 11
ICO: 00306355
Kontaktni e-mail: knihovna@rkka.cz
Telefonni Cislo: 596 348 311

2. Kontaktni Gdaje povérence pro ochranu osobnich udajt

Pokud byl jmenovan povéfenec pro ochranu osobnich udajl, jeho kontaktni udaje jsou:
e Jméno: Mgr. Lenka Blanarova, LL.M.
e E-mailova adresa: poverenec@karvina.cz

3. Uéely a pravni zaklad zpracovani
Vase osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:
o Vytvoreni a sprava objednavek (pravni zaklad: plnéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR)
e Zakaznicka podpora a komunikace (pravni zaklad: opravnény zajem dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR)
¢ Marketingova komunikace (pravni zaklad: Vas souhlas dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR)
¢ PInéni zdkonnych povinnosti (pravni zaklad: pInéni pravnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism.
c) GDPR)
4. Opravnéné zajmy spravce
Vase osobni Udaje mizeme zpracovavat na zakladé nasSich opravnénych zajmi, jako je vylepSovani
nasich sluzeb, ochrana nasich prav a majetku, nebo zabezpeceni nasich systému.

5. Prijemci nebo kategorie prijemcti osobnich udajut
VaSe osobni udaje mohou byt sdileny s nasledujicimi kategoriemi pfijemcu:
o Poskytovatelé IT sluZzeb a hostingu
e Poskytovatelé platebnich bran
o Marketingové a analytické spolecnosti (pokud jste poskytli souhlas s marketingovou
komunikaci)
o Poskytovatelé sluzeb e-mailového marketingu (pokud jste udélili souhlas)
e Organizatofi akci, kterym pfeddvame informace o Va$i rezervaci nebo nakupu vstupenek

6. Pfredavani osobnich udaju do tretich zemi nebo mezinarodnich organizaci

Vase osobni Udaje nepfeddvdme mimo Evropskou unii. Pokud bychom je pfedavali do tfetich zemi,
zajistime, ze budou pfijata vhodna opatfeni, jako napfiklad pouziti standardnich smluvnich dolozek
schvalenych Evropskou komisi.

7. Doba uchovavani osobnich udaju
Va$e osobni udaje uchovavame po dobu nezbytnou k naplnéni uceld, pro které byly shromazdény:
¢ Osobni udaje souvisejici s objednavkami uchovavame po dobu 10 let z divodu pInéni dariovych
a ucetnich povinnosti.
e Osobni udaje pro marketingové ucely uchovavame po dobu 3 let nebo do odvolani Vaseho
souhlasu.

8. Prava subjekta udaji
Mate nasledujici prava tykajici se ochrany Vasich osobnich udaja:
e Pravo na pristup: Mlzete pozadovat kopii osobnich Gdajl, které o Vas zpracovavame.
¢ Pravo na opravu: MlzZete pozadat o opravu nepfesnych nebo neuplnych osobnich tdaju.
e Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut): Mizete pozadovat vymaz osobnich udajd, pokud jiz
nejsou potifebné pro ucely, pro které byly zpracovavany.



¢ Pravo na omezeni zpracovani: MliZete poZzadat o omezeni zpracovani Vasich osobnich udaja
v urcitych situacich.

e Pravo na prenositelnost: MizZete pozadat o poskytnuti Vasich osobnich Gdaju ve strojové
Citelném formatu.

e Pravo vznést namitku: Mlzete vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju z
ddvodl opravnénych zajmu.

¢ Pravo odvolat souhlas: Pokud je zpracovani zaloZeno na Vasem souhlasu, mizete jej kdykoliv
odvolat.

9. Pravo podat stiznost u dozorového uradu
Pokud se domnivate, Ze zpracovavame VaSe osobni Udaje v rozporu s pravnimi pfedpisy, mate pravo
podat stiznost u dozorového ufadu:

o Urad pro ochranu osobnich udajt

e Adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

o Web: www.uoou.cz

10. Automatizované rozhodovani a profilovani
Vase osobni Udaje nezpracovavame prostfednictvim automatizovaného rozhodovani ani profilovani.

11. Zakonny nebo smluvni pozadavek na poskytnuti udaja
Poskytnuti Vasich osobnich Udaju je nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy. Pokud tyto Udaje
neposkytnete, nebudeme schopni zpracovat Vasi objednavku.


http://www.uoou.cz/

